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BUKU MANUAL
PENDAFTARAN PERIZINAN ONLINE

1. Cara Masuk ke Aplikasi

Adapun untuk masuk ke dalam aplikasi Perizinan Online Provinsi Jawa Tengah, terlebih dahulu
jalankan aplikasi browser Google Chrome. Pada kolom isian alamat web browser tersebut

ketikkan alamat aplikasi lalu tekan tombol ENTER pada keyboard Anda.
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Isikan alamat website
http://perizinan.dpmptsp.jatengprov.go.id
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Gongle.co.id tersedia dalam: English Basa Jawa Basa Bali

Gambar 1 . Cara Masuk ke Halaman Awal Perizinan Online

Selanjutnya akan ditampilkan halaman landing page aplikasi seperti gambar berikut ini:

DPMPTSP

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Provinsi Jawa Tengah
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Investasi Perizinan

>>

Mendaftar ke perizinan dilengkapi fitur pefa = Pendaftaran izin secara online

® Copyright 2017 Pemerintah Provinsi Jawa Tengah

Gambar 2. Tampilan Landing Page Aplikasi
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Keterangan:

a. lcon sebelah kiri berfungsi mendaftar ke perizinan yang dilengkapi fitur peta (masuk ke

aplikasi GIS (Geographic Information System) Perizinan.
b. Berfungsi untuk masuk ke aplikasi pendaftaran izin online

Untuk melakukan pendaftaran izin online klik pada icon berikut ini (icon sebelah kanan):

Perizinan
Pendaftaran Izin secara online

Gambar 3. Icon untuk Masuk Ke Aplikasi Perizinan Online

Berikut ini adalah tampilan dari aplikasi Perizinan Online DPMPTSP Provinsi Jawa Tengah:

S (024) 3549560 | mai@domain.com | ang Pendaftaran Online Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Provinsi Jawa Tengah ::

MPT
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Gambar 4. Tampilan Halaman Awal

2. Menu Beranda
Di dalam menu beranda ini ditampilkan beberapa informasi diantaranya, gambar slider, buku
panduan pendaftaran izin online dan 3 icon/ tools untuk masuk ke fitur Keluhan dan Saran,
Status Proses dan Regulasi Pengaturan Tata Laksana Perizinan. Berikut adalah informasi

detailnya:
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a. Slider
Slider adalah gambar yang tampil di beranda aplikasi ini, gambar-gambar ini akan tayang
secara bergantian dimana gambar-gambar tersebut dapat ditambahkan/ dirubah oleh admin

aplikasi. Berikut adalah contoh tampilan slider:

MENGURUS
IZIN ITU

o®
eecce

MUDAH..!!

STOP CALO..!! URUSLAH
SENDIRI PERMOHONAN

Gambar 5. Contoh Gambar Slider

b. Fitur download buku panduan melakukan pendaftaran online
Fitur ini terletak di bawah gambar slider, berikut adalah tampilan dari fitur download buku
panduan:

Bagaimana Cara mendaftarkan ijin anda ? -

Gambar 6. Tampilan Fitur Buku Panduan

Klik pada tombol [: untuk download buku manual.

c. Fitur link untuk masuk ke halaman Keluhan dan Saran, Cek Status Proses dan Informasi
Regulasi Perizinan
Fitur link ini terletak di bawah fitur buku panduan, berikut ini adalah tampilan dari 3 (tiga) fitur

di atas:

ANRAEEE

KELUHAN
&
SARAN

ahapan Status Proses PerZ#an Anda

STATUS PROSES REGULASI

Gambar 7. Tampilan Fitur Link Keluhan dan Saran, Status Proses dan Regulasi
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Keterangan:

1. Fitur Keluhan dan Saran
Apabila anda memliki keluhan dan saran dapat diisikan di fitur keluhan dan saran klik
pada icon paling kiri (Tulisan Keluhan dan Saran), selanjutnya akan ditampilkan form

input keluhan dan saran seperti ditampilkan pada gambar berikut ini:

@ Kembali ke halaman sebelumnya

elayanan kami ? Silahkan isi form dibawsh ini

KELUHAN
&

Jenis Sektor/Bidang

SARAN

Please Select N —==[Please Select]==— v

Subjek/Masalah Pokok* Nama*

Email* No HP

Pesan/Penjelasan Permasalahan/Uraian Masalah*

CXW6QH

Coba Gambar Lain &

Gambar 8. Form Input Keluhan dan Saran

Isikan data pada form dengan melengkapi isian form berikut ini:
- Pilih jenis masukan (Pelaporan atau Konsultasi)

- Pilih sector/ bidang perizinan

- Isikan subjek/ masalah pokok

- Isikan nama anda

- Isikan informasi alamat email

- Isikan informasi nomor HP

- Isikan pesan/ penjelasan/ uraian permasalahan

- Isikan kode captcha yang tertera pada gambar

Apabila kode Captcha terlalu sulit, silahkan klik Coba Gambar Lain.

Setelah mengisikan data secara lengkap klik tombol m (kirim) untuk mengirimkan
pesan/keluhan/saran anda.

2. Fitur Cek Status Proses
Untuk melakukan pengecekan status proses izin, silahkan klik icon ke dua (tengah)
yakni icon Status Proses, selanjutnya akan ditampilkan form pengecekan status proses
izin seperti ditampilkan pada gambar berikut ini:
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Status Proses @ Kembali ke halaman sebelumnya

Status Proses

© 2017/09/09 & administrator
DPMPTSP TAHAPAN STATUS PROSES

Gambar 9. Form Cek Status Proses

Isikan nhomor pendaftaran izin form yang sudah disediakan kemudian klik tombol

(Lacak) untuk melakukan cek status proses izin.

3. Fitur informasi regulasi (pengaturan) pelaksanaan perizinan
Untuk melihat informasi klik pada icon yang paling kanan (icon ketiga) yaitu icon
Regulasi, selanjutnya akan ditampilkan daftar informasi regulasi pelaksanaan perizinan

seperti ditampilkan pada gambar berikut ini:

Regulasi Perizinan @ Kembali ke halaman sebelumnya

DPMPTSP

Peraturan Gubernur

Gambar 10. Tampilan Informasi Regulasi

Pada fitur ini terdapat beberapa regulasi pelaksanaan perizinan diantaranya: Undang-
undang, Peraturan Pemerinta, Peraturan Menteri, Peraturan Daerah dan Peraturan
Gubernur.

Untuk melihat informasi lebih detail klik pada salah satu regulasi, selanjutnya akan

ditampilkan daftar file pada masing-masing regulasi berikut ini:
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Gambar 11. Tampilan Detail Informasi Regulasi

Untuk mendownload file regulasi klik pada tombol (Download).

3. Menu Tentang Kami
Menu ini berfungsi untuk menampilkan informasi mengenai Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Provinsi Jawa Tengah.
Berikut adalah contoh dari tampilan menu Tentang Kami:

Gambar 12. Tampilan Menu Tentang Kami
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